
 
Zur Bedeutung von 
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gestern, heute und zukünftig 

 
21. Februar 2012 

 
Dr. Reiner Brüggestrat 

Vorstandssprecher 



„Man kennt sich.“ 

Hamburger Volksbank 

 43 Geschäftsstellen & 

      Q3 FinanzQuarree 

 480 Mitarbeiter 

 Kundenanzahl: 105.000 

 Mitglieder: 45.000 

 Bilanzsumme: gut 2 Mrd. EUR 

 

 150 Jahre in und für Hamburg 

 Die persönlichste Bank in der 
Metropolregion und Partner 
des Mittelstands 

 Man kennt sich. 

 

Persönlichkeit. Kompetenz. Nähe. 



„Erfolgsmodell Genossenschaft.“ 
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„Erfolgsmodell Genossenschaft.“ 
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Wer kontrolliert das Unternehmensziel? 

Sparkasse 

Gemeinwohl 

Verwaltungsrat 

Politiker 

Bürger 
= 

Kunde 
Kommune 

verlässlich 

Privatbank 

Eigenkapitalrendite 

    Kunde Aktionär 

Aktionäre 

Hauptversamm-
lung/Aufsichtsrat 

Mitgliederförderung 

Mitglied 
= 

Kunde 

Mitglied 

Vertreter-
versammlung 

Volksbank 



„Meine Bank gehört mir.“ 

412 Vertreter 

ca. 45.000 
Mitglieder 

4 Vorstands- 
mitglieder 

9 Aufsichts- 
räte 

54 Beiräte 

Die Hamburger 
Volksbank  

gehört ihren 
Mitgliedern 



„Erfolgsmodell Genossenschaft.“ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Leistungsversprechen 
Volksbanking 

genossenschaftliche 
Demokratie 

regionales 
Engagement 

Kompetenz & 
Persönlichkeit 

Eigentümer 

Mitarbeiter Region 

Kunde 

Teilhabe 

Nähe zum Kunden 

Qualität der Leistung 

Präsenz in 
Hamburg 



„Leistungsversprechen Volksbanking.“ 



„Stärke im Verbund.“ 

30 Millionen Kunden, 
davon 16,2 Millionen 
Anteilseigner 

regionales 
Engagement 

  
13.600 Filialen und 
andere Vertriebswege 

23% Marktanteil in 
Deutschland 

1.200 
Genossenschaftsbanken 



„Erfolgsmodell Genossenschaft.“ 
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„Kompetenz und Persönlichkeit“. 

       

 enge Kundenbindung 
durch persönliche 
Beratung 

 lange Verweildauer im 
Unternehmen 

 Engagement in der 
Region 

 hohe Beratungsqualität 
durch Qualifizierung 



„Erfolgsmodell Genossenschaft.“ 
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„Regionales Engagement.“ 

13 

 
 Ev. Stiftung 

Alsterdorf 
 
 Hauptkirche  

St. Katharinen 
 
 Kinderhospiz 

Sternenbrücke 
 
 Elbjazz und 

Elbphilharmonie 

 
 Schulpatenschaften 
 
 Schüler- 

Genossenschaft 
Meckelfeld 

 
 finanzielle Bildung 
 

 
 Umweltpartner der 

Stadt Hamburg 
 
 Hamburg Energie 

Solar Anleihe 
 
 Umwelt 

Kooperationen 

 
 Volksbank Arena 
 
 Hamburg Freezers 

 
 HSV Handball 

 
 Eishockey-/Handball 

Nachwuchs-
förderung 

 
 Sterne des Sports 
 
 Regionaler Sport 
 

 
 
 

Kultur & 
Soziales 

Jugend & 
Bildung 

Umwelt Sport 

Hamburger Volksbank Stiftung 
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„Wirtschaften mit Werten.“ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

realwirtschaftlich demokratisch 

regional menschlich 
Kundenbindung 



„Jahr der Genossenschaften 2012.“ 



Vielen Dank ! 


